Altalanos Szerzodési Feltételek

Udvozoljiik a Simple Sport Kft. (tovabbiakban: Szolgaltato) altal iizemeltetett weboldalon. Jelen
Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a squeezy-

nutrition.hu weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) elérhetd szolgaltatas igénybevételének igénybe
vevo (tovabbiakban: Megrendel6) altali hasznalatanak feltételeit.

Megrendel6 személyes adatainak kezelésérdl az Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezik, mely
elérhetd kozvetleniil a f6oldalrél vagy a kdvetkez6 linken keresztiil.

A Honlap hasznélatéhoz sziikséges azon technikai tdjékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz,

a Honlapon elérhet6 egyéb tajékoztatasok nyujtjak. A szerz6dés nyelve magyar. A szerz6dés irasbeli
szerz6désnek mindsiil, azokat a Szolgaltat6 a rendelésszamon iktatja, igy az utdlag hozzaférhetd és
megtekinthetd. Szolgaltaté semmilyen magatartasi kodex rendelkezéseinek nem veti ala magat.

Megrendel6 a Honlap hasznalataval, megrendelés leadasaval tudomasul veszi és elfogadja
az alabbiakat:

1. szolgaltato adatai:

1. A szolgaltat6 neve: SIMPLE SPORT Kft (tovabbiakban: Szolgaltatd)
A szolgaltato székhelye: 9533 Nemesszalok, Lehel utca. 25.
Képvisel6/Webaruhaz vezetd: Toth Roland (A cég képviselGje)
Cégjegyzékszama: 19-09-518196

Adobszéama: 25444256-2-19

Koz0sségi adoszam: HU 25444256

Bankszamlaszam: 10404845- 50526785-75841001
Szamlavezetd Bank: K&H

9. K&H IBAN: HU09 10404845- 50526785-75841001

10.K&H SWIFT/BIC kod: OKHBHUHB

11.Bejegyz0 birésag neve: Veszprémi Torvényszék Cégbirdsaga
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12.A szolgaltato elérhet6sége, az igénybe vevikkel valo kapcsolattartasra szolgalo,
rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@squeezy-nutrition.hu

13.Telefonszama: +36 (70) 312 22 73

14.Szerzddés és kapcsolattartas nyelve: magyar

Ugyfélszolgalat/Aruhaz adatai:

Cim: www.squeezy-nutrition.hu

Telefon: +36 (70) 312 22 73 (normal dijszabast)
E-mail: info@squeezy-nutrition.hu

Nyitva tartasa: 8:30-16:30

Tarhely szolgaltato:

Icon Média Kft.
Cim: Kecskemét, Csoka u. 26, 6000
Telefonszam: (70) 518 1943


http://www.squeezy-nutrition.hu/adatvedelmi-tajekoztato/

Email: info@webdigital.hu

Ertékesitett termékek kore

Simple Sport Kft. mind a Honlap miikddtetéséhez, mind a termékek értékesitéséhez az 6sszes
jogszabalyban el6irt szakhatdsagi engedéllyel rendelkezik.

Minden termék a HACCP-koncepcié kritériumai alapjan késziil. A Honlapon megtalalhat6 képek a
gyarték katalogusabdl vagy weboldalarél szarmazé illusztracidkat, és a gyartdink fenntartjak
maguknak a jogot a valés termékek megvaltoztatasara- csomagolas, cimkézés, kivitelezés terén, a
folyamatos tovabbfejlesztések miatt.

A http://www.squeezy-nutrition.hu/ a SQUEEZY SPORTS NUTRITION termékeinek kizarélagos
magyarorszagi forgalmazoja, ezért ezekrdl a termékekrol, a leggyorsabban, és a legpontosabban,
magyar nyelven, err6l a weboldalrol kaphat a Megrendel6 tajékoztatast!

2. FELHASZNALASI FELTETELEK
2.1. Felelosség

Megrendel6 a Honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy Szolgaltato
nem vallal felel6sséget a hasznalat soran felmeriil vagyoni és nem vagyoni karokért a
szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkarositd
szerz6désszegésért valo felel6sségen tilmenden. Szolgaltato kizar minden felel6sséget a Honlap
hasznal6i altal tanusitott magatartasért. Megrendel6 koteles gondoskodni arrol, hogy a Honlap
hasznalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat se kdzvetleniil, se kbzvetett
maédon ne sértse. Megrendeld teljes mértékben és kizarélagosan felelGs sajat magatartasaért,
Szolgaltato ilyen esetben teljes mértékben egyiittmiikddik az eljaré hatésagokkal a jogsértések
felderitése végett.

A Megrendel6k altal a Honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetdvé tett tartalmat a

Szolgaltato jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltato
jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utalo jeleket keresni. A szolgaltatés
oldalai olyan kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas szolgaltatok oldalaira
vezetnek. E szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéért Szolgaltaté nem vallal
felelGsséget.

Az Internet globalis jellege miatt Megrendel6 elfogadja, hogy a Honlap hasznalata soran a
vonatkoz6 nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve koteles eljarni. Amennyiben a
Honlap haszndalataval 6sszefiiggé barmely tevékenység a Megrendel6 allamanak joga szerint

nem megengedett, a hasznalatért kizarélag Megrendel6t terheli a felel6sség. Amennyiben a
Megrendel6 a Honlapon kifogasolhat6 tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni a
Szolgaltatonak. Ha a Szolgaltato johiszemii eljarasa soran a jelzést megalapozottnak talalja, jogosult
az informacio haladéktalan torlésére vagy annak modositasara.



A Honlapon feltiintetett informaciok nem helyettesitik az orvosi szakvéleményt. Ha

rendszeresen szedett gyogyszere mellé étrend-kiegészitot is szedne, el6tte konzultaljon orvosaval. A
Szolgaltat6 a Megrendel6 rendelkezésére bocsat minden informaciét a termékrol, melyek a
torvények szerint szitkségesek és elégségesek. Szolgaltaté torekszik arra, hogy a Honlapon a
lehet6ségekhez mérten részletes és pontos informaciokkal szolgaljon az egyes termékleirasoknal.
Nem vallal felel6sséget azért, ha barminemii (direkt, indirekt) atmeneti vagy tartos karosodas 1ép fel
a nem rendeltetésszer(i hasznalat vagy fogyasztas kovetkeztében. Ugyanigy nem vallal felel6sséget
a hanyagsagbol vagy felelGtlenségb6l bekovetkez6 karosodasokért. Kérjiik, mindenképp tartsa be
termékek alkalmazasara vonatkozé iranyelveket!

2.2. Szerzoi jogok

A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szovege és technikai megoldasai, és a Szolgaltatas
elemei szerz4i jogi védelem vagy mas szellemi alkotashoz f{iz6d6 jog (igy kiilondsen
védjegyoltalom) alatt allnak. Szolgaltato a szerzdi jogi jogosultja vagy a feljogositott felhasznalgja
a Honlapon, valamint a Honlapon keresztiil elérhet6 szolgaltatasok nyujtasa soran megjelenitett
valamennyi tartalomnak:

barmely szerz6i miinek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat
és egyéb anyagokat, a Honlap feliiletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és
egyéb megoldasokat, dtletet, megvalositast). A Honlap tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai
vagy mas adathordozéra mentése vagy kinyomtatasa magancélu felhasznalas céljabdl vagy a
Szolgaltato el6zetes irasbeli hozzajarulasa esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason tali
felhasznalas — példaul adatbazisban térténé tarolas, tovabbadas, kozzé- vagy letolthetové
tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal — kizarélag a Szolgaltaté elozetes irasbeli engedélyével
lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenéen a regisztracié, a Honlap
hasznélata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot Megrendelének a Honlapon
szerepl6 barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara, hasznositasara. A
Honlap rendeltetésszer(i hasznalataval jar6 megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes
tobbszorozésen és a magancéli masolatkészitésen til e szellemi alkotasok a Szolgaltato el6zetes
irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel vagy hasznosithatok.

A Szolgaltato fenntartja minden jogat szolgaltatdsanak minden elemére, kiilonos tekintettel a
squeezy-nutrition.hu domainnevére, az ehhez tartoz6 aldomainekre, a Szolgaltato altal foglalt
minden mas domainnévre, annak aloldalaira, valamint az internetes reklamfeliileteire. Tilos minden
olyan tevékenység, amely a Szolgaltato adatbazisanak kilistazasara, rendszerezésére,
archivalasara, feltorésére (hack), forraskédjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a
Szolgaltato kiilon engedélyt ad.

Kiilon megallapodas, vagy az erre a célra szolgalo szolgaltatas igénybevétele nélkiil tilos a
Szolgaltato altal rendelkezésre bocsatott feliilet, illetve keresdmotorok megkeriilésével a Szolgaltato
adatbazisat modositani, lemasolni, abban 1j adatokat elhelyezni, vagy meglév6 adatokat feliilirni.

3. A HONLAPON TORTENO VASARLAS



3.1. Az adasvételi szerz6dés létrejotte:

1. Ha a felhasznal6 megrendelést kiild a Webaruhaz oldalain, és a szolgaltat6 a megrendelést e-
mailben visszaigazolja adasvételi szerz6dés jon létre a vasarld (felhasznald) és a szolgaltatd kozott.
(Ha a megrendelés megérkezését visszaigazol6 e-mail a vasarlohoz 48 6ran beliil nem érkezik meg,
akkor a vasarl6 mentesiil az ajanlati kotottség alol, nem koteles a megrendelt terméket megvenni, a
szolgaltatast igénybe venni.)

2. A felhasznal6 elfogadja, hogy az ily modon kotott szerz6dés irasban megkotodttnek mindsiil, és
arra Magyarorszag joga iranyadé. A szerz6désre a jelen ASZF rendelkezései vonatkoznak.

3. A szerz6dés magyar nyelven jon létre, a Webaruhaz elektronikus formaban, automatikusan
tarolja. A felhasznal6 szamara a Webaruhazba tortén6 bejelentkezés utan hozzaférhet6. Annak
tartalmat elolvashatja, mentheti vagy kinyomtathatja.

3.2 A termék kivalasztasa

A vasarlonak lehet6sége van valasztani, illetve rendelni az aruhaz termékei koziil. A vasarlo a
kivalasztott termékre kattintva megtekintheti annak b6vebb ismertet6jét. Vasarlasi szandéka esetén
a megvasarolni kivant terméket a ,,Kosarba” gomb megnyomasaval egy virtualis kosarba helyezi. A
Kosar ,,Megtekintés” gombjara kattintva megtalalja a vasarlas soran kosarba helyezett termékeket,
valamint a szamla végosszegét és a szallitasi koltséget. Itt leellendrizhetik rendelésiik helyességét,
kiilénos tekintettel az arakra és a mennyiségekre, melyeket igény szerint médosithatnak, javithatnak
is. A kosar automatikusan kiszamitja a rendelés végosszegét.

3.3 A rendelés elkiildése

Ha megfelel6nek tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellendrizte a végosszeget, és
ugy dontott, hogy meg szeretné vasarolni 6ket, akkor egyszeriien kattintson a “Pénztar” gombra.
Ezutan lehet6sége van kivalasztani, hogy mar regisztralt vasarloként szeretne-e belépni, Uj
vasarloként akar regisztralni, esetleg regisztracio nélkiil akar vasarolni.

Ha korabban mar vasarolt aruhazunkban, ugy adja meg a korabbi regisztracio soran megadott e-
mail cimét és jelszavat. Ha 4j vasarloként szeretne regisztralni, akkor adja meg a vasarlashoz
sziikséges adatait, amelyeket a rendszer eltarol, és a legk6zelebbi vasarlas alkalmaval mar csak be
kell jelentkeznie. Regisztracio nélkiili vasarlas esetén adja meg szamlazasi és szallitasi cimét.

A kovetkezd 1épésben valassza ki az Onnek megfeleld szallitasi modot ( futdrszolgalat), valamint
fizetési mddot (utanvét, bankkartya, banki atutalas,). Ha egyetért a megrendelés tartalmaval, akkor a
megrendelés elkiildéséhez kattintson a ,,Megrendelés” gombra.

3.4. Arak

Araink a rendelés id6pontjaban érvényes listadrak, amelyeket a webaruhézban a termékek mellett
talalnak. Az arak brutt6 arak, az AFA-t tartalmazzak, azonban ezek az 4rak nem tartalmazzak a
szallitasi koltséget. A szallitasi koltség a pénztar folyamat soran a megrendelés véglegesitése eldtt,
valamint a Vasarlasi feltételek kozott is megtalalhat6. Amennyiben a webaruhazban hiba vagy
hianyossag 1ép fel a termékeknél vagy az araknal, fenntartjuk a jogot a korrekciora. Ilyen esetben a
hiba felismerése illetve médositasa utan azonnal tajékoztatjuk a vevét az 1ij adatokrél. A veve ezt
kovetGen még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy lehetdség van arra, hogy barmely fél
elalljon a szerz6déstol.



3.5. A rendelések feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa minden hétkdznapon 24 6ran beliil megtorténik.

3.6. Adatbeviteli hibak javitasanak lehetdsége

Megrendel6nek a rendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltatd részére valo
elkiildéséig a Honlapon barmikor lehet6sége van az adatbeviteli hibak javitasara, akar a sajat
fiokjaban, melyet a bejelentkezést kvetéen modosithat, akar a megrendelési feliileten (pl. termék
torlése a kosarbdl az,,x” gombra kattintva). Adatbeviteli hibanak mindsiil példaul egy rosszul
megadott mennyiség, rendelési adatok elirasa stb. (pl. szallitasi cim).

3.7. Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Megrendel6 altal elkiildott ajanlat megérkezését a Szolgaltatd késedelem nélkiil,

automatikus visszaigazold e-mail titjan legkés6bb 48 dran beliil visszaigazolja a Megrendeld
részére, mely visszaigazol6 e-mail tartalmazza a Megrendel6 altal a vasarlas, illetve regisztracio
soran megadott adatokat (szamlazasi és szallitasi informacidk), a rendelés azonositdjat, a rendelés
datumat a megrendelt termékhez tartozo elemek felsorolasat, mennyiségét, a termék arat, szallitasi
koltséget és a fizetend6 végosszeget.

E visszaigazol6 e-mail Szolgaltato részérél a Megrendeld altal tett ajanlat elfogadasanak
mindsiil, mellyel érvényes szerzddés jon létre Szolgaltato és Megrendeld kozott.

Megrendel6 mentesiil az ajanlati kotottség alol, ha késedelem nélkiil, de legkésébb 48 6ran beliil
nem kapja meg Szolgaltatotdl az elkiildott rendelésére vonatkozo visszaigazol6 e-mailt. Ha
Megrendel6 rendelését mar elkiildte a Szolgaltato részére és hibat vesz észre a visszaigazolé e-
mailben szerepl6 adatok tekintetében, azt 1 napon beliil jeleznie kell a Szolgaltaté felé, a nem
kivant rendelések teljesitésének elkeriilése érdekében.

A megrendelés elektronikus tton megkotott szerz6désnek mindsiil, amelyre a polgari
torvénykonyvrél szol6 2013. évi V. térvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint
az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL.
torvényben foglaltak irdnyadéak. A szerz6dés a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések
részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja
a fogyasztok jogairol sz6l6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

3.8. Fizetés

— Fizetés készpénzben utanvétellel a futarnak: Ha a Honlapon megrendelt

termék futarszolgalattal kertil kiszallitasra, a Megrendel6 a megrendelés végosszegét kdzvetlentil
a futarnak teljesiti készpénzben. E fizetési mod valasztasa tovabbi 250 Ft. tobbletkoltséget jelent a
Megrendel6 szamara.

— Elore utalas bankszamlara: Megrendel6 a megrendelt termékek arat, azok kiszallitasat vagy
atvételét megel6z6en fizeti meg a Szolgaltatd részére az 1. pontban megjel6lt bankszamléara
atutalassal. Ezen fizetési mod valasztasa esetén a Megrendel6 mindenképp varja meg, amig a
Szolgaltato visszaigazolja a megrendelést, addig semmiképp ne inditsa el az utalast. Szolgaltaté a



megrendelt terméket a vételar szamlajan torténo jovairasat kovetden adja at a futarszolgalatnak.
— Bankkartyas fizetés

A bankkartyas fizetés révén On kényelmesen és biztonsidgosan vasarolhat aruhdzunkban. A
kivalasztott d&ruk megrendelése utdn Ont a BARION weblapjéra irdnyitjuk, ahol a Barion éltal
hasznalt, jelenleg legbiztonsagosabbnak itélt, titkositassal lebonyolitott tranzakcion keresztiil
fizethet bankkartyajaval.

A bankkartyas fizetés révén a legkényelmesebb és a legbiztonsagosabb vasarolhatsz az
aruhazunkban.

Ez a webaruhazban a legolcsdbb és legegyszertiibb fizetési megoldas, mely a vasarloi kosarad
fizetése esetén egyszerlien kivalaszthatsz.

Online druhdzunkban az alabbi bankkartyakat fogadjuk el:

e MasterCard,

* Visa Classic,

* Maestro,

* Visa Electron és

* American Express kartyak.

Online bankkartyas fizetés esetén, amint megérkezett szamlankra a megrendelésed ellenértéke, az
osszekészitett csomagodat kiildjiik a futarral. Online bankkartyas fizetési szolgaltatonk a BARION.

A Barion kétféle fizetési lehet6séget kinal: — fizetés Barion tarcaval, vagy — fizetés bankkartyaval A
Barion Smart Gateway fizetokapun barki fizethet bankkartyaval, egyszeriien bankkartya
adatainak megadasaval, nem sziikséges el6zetes regisztracio. A Barion tarcaval rendelkez6
felhasznalok azonban kényelmesebben fizethetnek, ezért minden fizetésnél van lehet&ség
regisztraciora. A vasarlas barmikor megszakithat6 az oldalon talalhat6é Vasarlas megszakitasa
feliratra kattintva. A Barion fizetési lehet6ségekrél b6vebb informaciok talalhaték a Barion
honlapjan: https://www.barion.com/hu/

3.9. Szamla

Szolgaltat6 a megrendelt termékek kiszallitasakor vagy azt megel6z6en Megrendel6 részére,
a kifizetés igazolasara, a termékkel egyiitt EMAILBEN kiildétt elektronikus szamlat ad.

3.10. Kiszallitas és atvételi lehetdségek

A Honlapon leadott rendelések kiszallitasa a GLS, és az MPL futarszolgalattal torténik az

online rendelés soran a Megrendeld altal megadott cimre, vagy csomagatvételi pontokra. A
futarszolgalat hétf6t6]-péntekig, 08:00-17:00 dra kozott kézbesiti a megrendeléseket. Amennyiben
Megrendel6 ebben id6szakban nem tart6zkodik a megadott cimen, szallitasi cimként célszer(i olyan
szallitasi cimet megadni, ahol a szallitasi id6szakban a Megrendel6 biztosan at tudja venni a
megrendelt terméket.

A csomag aktualis helyzetérdl a Szolgaltato értesitést kiild a Megrendel6 részére e-mailben
a regisztracioban megadott email cimre.


https://www.barion.com/hu/

Amennyiben a Megrendel6 a futarszolgalat altal megjel6lt id6pontban nem tartézkodik a
megadott szallitasi cimen és a csomag atvétele meghiusul, a futar értesitést hagy a széllitasi cimen.
Az értesitOn talalhaté szam segitségével a Megrendel6nek lehet6sége van a futarszolgalatnal j
szallitasi cim és id6pont megadasara illetve egyeztetésére. A futarszolgalat tovabbi 1 alkalommal
kisérli meg a megrendelt termékek kiszallitasat.

A futarszolgalat 6sszesen kétszeri kézbesitést kisérel meg, azonban, ha a 2. kiszallitas is
sikertelen — Megrendel6nek felrohat6 okbdl -, akkor a futar a terméket visszaszallitja és a
Szolgaltato azt tovabbértékesitheti, a megrendelést pedig tordlheti. Ilyen esetben, ha a Megrendel6
utélag mégis kéri a termék tjbéli kiszallitas, koteles az Gj kiszallitas koltségét megfizetni a
Szolgaltaté részére.

Ha Megrendeld sériilést tapasztal a terméken vagy a csomagolason, az atvétel soran, a sériilésekrol
a futartol kérnie kell jegyz6konyv felvételét. Ha pedig az atvételkor lathatoan sértilt a csomagolas
vagy a termék, és a sériilés az aru atvételét megel6zden keletkezett, a termék visszavételét
Szolgaltato dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetSen észlelt sériilésért Szolgaltato felelGsséget
nem vallal!

3.11. MPL kiszallitas mod

A Megrendel6nek lehetésége van igénybe venni, az Uzleti csomag az MPL* belf61di, nem
egyetemes, garantalt kézbesitési idejli csomagszolgaltatasat, mely 0 — 40 kg tomegii kiildemények
esetében postai szolgaltatast, 40 kg-nal nagyobb tomeg(i, egyedi vagy raklapos

kezelésii kiilldemények esetében fuvarozasi szolgaltatast nyijt. A szolgaltatas besoroldsa AFA-s.

A kiildemény cimezhetd cimhelyre, telephelyre, raktarbérleti cimre. Emellett alternativ
csomagatvételi lehetGségként a kiildemények *Postan maradoként’ akar postahelyre is cimezhet6ek
vagy kozvetleniil PostaPontra (meghatarozott MOL t6lt6allomasokra),

Csomagautomataba is kiildhet6k. A kdzvetlen csomagatvételrdl tovabbi részletek

a www.postapont.hu és a www.csomagautomata.hu weblapokon, valamint honlapunkon az alabbi
cimen talalhatok: http://www.posta.hu/csomag/uzleti_ugyfeleknek/mpl_uzleti_csomag

A kiilldemény kézbesitésének megkisérlése a felad6 altal valaszthat6 1 vagy 2
munkanapos idégarancia figyelembevételével torténik.

Hazhoz kézbesités: Az MPL a kiildeményt két alkalommal kisérli meg kézbesiteni a cimzett
részére. Amennyiben az els6 kézbesitési kisérlet nem vezetett eredményre, az MPL a kiildemény
érkezésérdl és a kézbesités megkisérlésérdl értesitét hagy hatra. Ha a cimzett telefonszama
feltiintetésre keriilt a cimiraton, az MPL egyeztet a masodik kézbesitési kisérlet helyérdl és idejérdl
a cimzettel. Az MPL a kdvetkez6 munkanapon ismét megkisérli a kiildemény kézbesitését. A
masodik kézbesitési kisérlet sikertelensége esetén az MPL a cimhelyen ismételten értesit6t

hagy, melyen feltiinteti azt a postahelyet, illetve 6rzési id6t, ahol és ameddig a jogosult atveheti a
kiildeményt.

Kézbesités Postan maradoként: Az igy cimzett kiildemény esetén az MPL a cimzett
mobiltelefonjara vagy e-mail cimére {izenetet kiild a csomag hozzaférhet6ségérdl és az atvételi
hatarid6rél, mely a feladé megjel6lése szerint 5 vagy 10 munkanap lehet. A Postan maradoként
feladott kiildemények atvétele a postak nyitvatartasi idejében, akar hétvégén is



lehetséges. Id6érzékeny kiildemény esetén kiilondsen kedvezd, hogy 187 postara — kiilon dij
felszamitasa nélkiil — szombaton is kiszallitasra keriilnek a csomagok, igy akar a pénteki
munkanapokon, 1 munkanapos idégaranciaval feladott csomagok szombati atvétele is biztositott
ezeken a helyszineken.

Kézbesités MOL PostaPontra: A MOL PostaPontra cimzett kiildemény esetén az MPL a

cimzett mobiltelefonjara vagy e-mail cimére iizenetet kiild a csomag hozzaférhet6ségérol és az
atvételi hataridordl, mely a felad6 megjelolése szerint 5 vagy 10 munkanap lehet. A csomagok
MOL PostaPontra szallitasara munkanapokon a reggeli érakban sor keriil, igy az el6z6 munkanap
feladott, 1 munkanap id6garanciaju csomagok 10:30-t6] garantaltan atvehet6ek valamennyi
toltdallomason. Csomagatvétel a hét minden napjan lehetséges, melyre a legtobb toltéallomas
esetén 0-24 oras idotartamban van maod.

Kézbesités Csomagautomatara: Automatara cimzett kiildemény esetén az MPL a

cimzett mobiltelefonjara vagy e-mail cimére {izenetet kiild a csomag hozzaférhet6ségérol és az
atvételi hataridordl, mely az SMS kézbesitését kovetd 2 munkanap. Az atvételre a hét minden
napjan, 0-24 6raban lehet6ség van. A csomag az tizenetben kapott azonosité és a telefonszam
megadasaval, varakozas nélkiil kivehet6 az automatabol. Amennyiben a csomag arufizetés
tobbletszolgaltatassal kertilt feladasra, a csomag atvételéhez a cimzettnek, az automatanal
(bankkartyaval) rendeznie kell az arufizetés 6sszegét. A kiildemény rekesze a fizetést kovet6en
nyilik. Ha a csomagot a 2 munkanapos hatarid6 alatt nem vették at, a kiildeményt beszallitjak a
postahelyre. Ekkor a cimzett elektronikus iizenetben (SMS vagy e-mail) tjabb tajékoztatast kap
arr6l, hogy csomagja mely postan kertilt elhelyezésre és meddig veheti at a kiildeményt (a felado
megjeldlése szerint 5 vagy 10 munkanap all rendelkezésére).

3.9.1.
Kiszallitas koltsége

Bo6vebben a Honlapon, a Szallitasi informaciék meniiponton beliil tdjékozddhat, mely jelen

ASZF elvalaszthatatlan részét képezi.
3.9.2. Kiszallitas hatarideje

A megrendelés kiszallitdsanak hatarideje 3-5 munkanap. Szolgaltat6 — Felek eltéro
megallapodasanak hianyaban — a szerzodés megkotését kovetéen késedelem nélkiil, de
legkésobb harminc napon beliil koteles a fogyaszté rendelkezésére bocsatani (kiszallitani)
a terméket. A Szolgaltato késedelme esetén a fogyasztonak mindsiilé Megrendeld jogosult
pothatarid6t tlizni. Ha a Szolgaltat6 a pdthataridon beliil nem teljesit, a fogyaszto jogosult a

szerz6déstdl elallni. A fogyaszt6 pothataridé tizése nélkiil akkor jogosult a szerz6déstél elallni, ha
a) a Szolgaltat6 a szerz6dés teljesitését megtagadta; vagy
b) a szerzddést a felek megdallapodasa szerint vagy a szolgéltatas felismerhet6

rendeltetésénél fogva a meghatarozott teljesitési idében — és nem maskor — kellett volna teljesiteni.


http://www.squeezy-nutrition.hu/szallitas-es-fizetes/

4. ELALLASI JOG

4.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmadja, 6nallé foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén
kiviil eljar6 természetes személyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz,
valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat cimzettje (a tovabbiakban
,Fogyasztd”).

Fogyaszto jogosult a termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén

a) terméknek,

b) tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek,

C) tobb tételbdl vagy darabbol allé termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

d) ha a terméket meghatarozott id6szakon beliil rendszeresen kell szolgaltatni, az elsd
szolgaltatasnak,

a Fogyaszto vagy az altala megjelolt, a fuvarozotol eltéré harmadik személy
altali atvételének napjatol szamitott tizennégy (14) napon beliil a szerzodéstol indokolas
nélkiil elallni.

Fogyaszto a szerz6dés megkdtésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban
is gyakorolhatja elallasi jogat.

Ha a Fogyaszt6 elallasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazo

egyértelmi{ nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus titon kiildott
levél titjan) a jelen ASZF 1. pontjaban feltiintetett elérhetdségek igénybevételével a Szolgéltato
részére.

Ebbdl a célbdl Fogyaszto felhasznalhatja a kovetkezd linken [link beillesztése] keresztiil
elérhet6 elallasinyilatkozat — mintat is, de nem kotelez6. Fogyasztd hataridében gyakorolja elallasi
jogat, ha a fent megjel6lt hataridd lejarta el6tt elkiildi elallasi nyilatkozatat a Szolgaltato részére.

A Fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy eléllasi jogat az 4. pontban
meghatarozott rendelkezéseknek megfelelen gyakorolta. Mindkét esetben a Szolgaltaté emailben
haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszt6 elallasi nyilatkozatanak megérkezését.

frasban torténd elallas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyaszt6 az
erre iranyul6 nyilatkozatat 14 naptari napon beliil (akar a 14. naptari napon) elkiildi a
Szolgaltatonak.

Postai dton torténd jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztiil
torténd értesités esetén az e-mail illetve a fax kiildésének idejét veszi figyelembe Szolgaltato a
hatarid6 szamitas szempontjabdl. A Fogyaszto levelét ajanlott kiildeményként adja postara, hogy
hitelt érdemlGen bizonyithato6 legyen a feladas datuma.

Fogyaszto elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1. pontban feltiintetett cimére
indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott

14 napon beliil visszakiildeni. A hatarid6 betartottnak mindsiil, ha Fogyaszté a 14 napos hatarid6



letelte el6tt elkiildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

A termék Szolgaltaté cimére torténd visszakiildésének koltsége Fogyasztot terheli, kivéve, ha

a Szolgaltato vallalta e koltségek viselését. Szolgaltaté azonban nem vallalja sem a

visszaszallitds megszervezését, lebonyolitasat, tovabba nem vallalja at a Fogyasztotél a termék
visszajuttatas koltségét sem. Szolgaltatonak az utanvéttel visszakiildott cscomagot nem all modjaban
atvenni. A termék visszakiildésének koltségén kiviil az elallas kapcsan a Fogyaszt6t semmilyen mas
koltség nem terheli.

Ha Fogyaszto elall a szerz6dést6l, haladéktalanul, de legkés6bb a Fogyaszto elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételét6l szamitott 14 napon beliil Szolgaltaté visszatériti a Fogyaszté altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi (kiszallitasért fizetett) koltséget is,
kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy Fogyaszté a Szolgaltato altal
felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modot valasztott. Szolgaltato
jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy
Fogyaszto nem igazolta hitelt érdemloen, hogy azt visszakiildte: a kettd koziil Szolgaltaté a
korabbi idépontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti iigylet soran alkalmazott fizetési moddal egyez6 fizetési

modot alkalmaz a Szolgaltato, kivéve, ha Fogyaszto mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten
a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag Fogyasztot

semmilyen tobbletkdltség nem terheli.

Fogyaszto6 kizarolag akkor vonhat6 felel6sségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az
a termék jellegének, tulajdonsagainak és mitkodésének megallapitasahoz sziikséges

hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be. A Szolgaltato tehat kovetelheti a termék
jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghalado
hasznalatbol eredd értékcsokkenés illetve ésszerli koltségeinek — ha szolgaltatasnytjtasra iranyuld
szerz6dés teljesitését a Fogyaszto kifejezett kérésére a hatarido lejarta el6tt megkezdte és gyakorolja
felmondasi jogat — megtéritését.

Fogyasztot nem illeti meg az elallasi jog

a) az olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai
okokbdl az atadast koveto felbontasa utan nem kiildheto vissza (pl. étrend kiegészitd,
kozmetikai termékek stb.).

Az ilyen termékek visszavétele a Szolgaltat6tol nem varhato el akkor, ha a Fogyaszto a
terméket kozvetleniil védé csomagolast mar felbontotta és/vagy rendeltetésszer(i hasznalatat
megkezdte, hiszen ilyenkor nem zarhat6 ki, hogy a termék emberi testtel vagy testnedvekkel,
illetve baktériumokkal érintkezett, igy a termék higiéniai vagy egészségiigyi min6sége mar
nem garantalhato.

Amennyiben a Fogyaszt6 még nem kezdte meg ezen ,kivételszabaly ala tartozo
termékek hasznalatat, tehat a terméket kdzvetleniil védé csomagolast még nem bontotta fel, elallasi
jogat az altalanos szabalyok szerint gyakorolhatja.

b) romland6 vagy mindségét révid ideig meg06rz0 termék tekintetében.



5. SZAVATOSSAG
5.1. Kellékszavatossag

Megrendel6 a Szolgaltaté hibas teljesitése esetén a Szolgaltatoval szemben kellékszavatossagi
igényt érvényesithet. Fogyasztoi szerzodés esetén Megrendeld az atvétel idopontjatol szamitott 2
éves eléviilési hatarid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek
a termék atadasa id6pontjaban mar l1éteztek. Két éves eléviilési hataridon tul kellékszavatossagi
jogait Megrendeld érvényesiteni mar nem tudja.

Nem fogyasztoval kotott szerz6dés esetén a jogosult az atvétel idépontjatdl szamitott 1
éves eléviilési hatarid6 alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit.

Megrendel6 — valasztasa szerint — kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil

a Megrendeld altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltat6 szamara mas

igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést
Megrendel6 nem kérte, illetve nem kérhette, tigy igényelheti az ellenszolgaltatas aranyos
leszallitasat vagy a hibat a Szolgaltatd koltségére Megrendel§ is kijavithatja, illetve massal
kijavittathatja vagy — végso esetben — a szerz6déstdl is elallhat. Jelentéktelen hiba miatt
elallasnak nincs helye.

Megrendel6 a valasztott kellékszavatossagi jogarol egy masikra is attérhet, az attérés
koltségét azonban koteles viselni, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgéaltaté adott okot.

Megrendel6 koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a
hiba felfedezését6l szamitott ketté hénapon beliil k6zolni a Szolgaltatoval.

Megrendel6 kozvetleniil a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi

igényét. A szerzodeés teljesitésétdl szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye
érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha Megrendel6 igazolja, hogy a terméket
a Szolgaltatotol vasarolta (szamla vagy a szamla masolatanak bemutatasaval). Ilyen esetben a
Szolgaltato csak akkor mentesiil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja,
hogy a termék hibaja a Megrendel6 részére torténd atadast kovetéen keletkezett. Amennyiben a
Szolgaltat6 bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a Megrendel6nek felrohat6 okbol keletkezett, nem
koteles Megrendel6 altal tamasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitést6l szamitott hat
honap eltelte utan azonban mar Megrendeld koteles bizonyitani, hogy a Megrendeld altal felismert
hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Ha Megrendeld a szavatossagi igényét a termékt6l — a megjelolt hiba szempontjabél —
elkiilonithetd része tekintetében érvényesiti, a szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem
mindsiil érvényesitettnek.

5.2. Termékszavatossag

A termék (ing6 dolog) hibaja esetén a fogyasztonak mindsiil6 Megrendel6 — valasztasa szerint
—az 5.1. pontban meghatarozott jogot vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Megrendel6t azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi
és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan érvényesitsen.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve



kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét Megrendel6 a gyartoval szemben
érvényesitheti.

Termékszavatossagi igényként Megrendel6 kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy
kicserélését kérheti. A termék hibéjat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Megrendel6nek kell bizonyitania.

Egy termék akkor mindsiil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos
mindségi kovetelményeknek vagy, ha nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szerepl6
tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét Megrendel6 a termék gyarté altali forgalomba hozatalatdl szamitott
két éven beliil érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti. A Megrendel6 a

hiba felfedezése utan késedelem nélkiil kiteles a hibat a gyartdval kozolni. A hiba felfedezésétdl
szamitott két honapon beliil koz6lt hibat késedelem nélkiil kozoltnek kell tekinteni. A kdzlés
késedelmébdl eredd karért a fogyaszto felels. Megrendel6 termékszavatossagi igényét az ingo
dolog gyartojaval vagy forgalmazojaval (Szolgaltato) szemben gyakorolhatja.

A gyartd, forgalmazé (Szolgaltato) kizardlag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége
alol, ha bizonyitani tudja, hogy:

— a terméket nem {izleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomaény és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem
volt felismerhet6 vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi el6iras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak, forgalmazonak (Szolgéltaté) a mentesiiléshez elegend6 egy okot
bizonyitania. Szavatossagi igényeit Megrendel6 az 1. pontban megjelolt elérhetGségeken keresztiil
jelentheti be, érvényesitheti.

5.3. Jotallas

Szolgaltaté nem értékesit olyan terméket, amely az egyes tartos fogyasztasi cikkekre
vonatkozo kotelez6 jotallasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet hatalya ala tartozna.

6. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
6.1. Panasziigyintézés helye, ideje, mddja

Megrendel6 a termékkel vagy a Szolgaltato tevékenységével kapcsolatos fogyasztéi kifogasait az
1. pontban megjeldlt elérhet6ségeken keresztiil teheti meg.

Szolgaltato a szobeli panaszt, amennyiben arra lehetGsége van, azonnal orvosolja. Ha a szobeli
panasz azonnali orvoslaséara nincs lehet6ség, a panasz jellegébdl adéddan, vagy ha a Megrendel6 a
panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltat6 a panaszrol jegyz6konyvet — melyet 6t évig, a
panaszra tett érdemi valaszaval egyiitt meg6rzi — vesz fel.

Szolgaltato a jegyz6konyv egy példanyat személyesen kozolt (iizlethelyiségben) szébeli panasz
esetén helyben a Megrendel6nek atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett
irasbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint koteles eljarni; Szolgaltaté a telefonon vagy egyéb



elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kdzolt szobeli panasz esetén a Megrendel6nek
legkésbébb az érdemi valasszal egyidejiileg megkiildi a jegyz6konyv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltaté az irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar

el. A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkoz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltat6 egyedi
azonositoval latja el, mely a kés6bbiekben egyszertisiti a panasz visszakeresését. Szolgaltato a
hozza irasban érkezett panaszt 30 napon beliil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen
szerz0dés értelmében a postara adast jelenti. A panasz elutasitasa esetén Szolgaltato az
elutasitas indokarol tajékoztatja a Megrendel6t.

6.2. Egyéb jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben Szolgaltatd és Megrendel6 kozott esetlegesen fennall6 fogyasztoi jogvita
Szolgaltatoval valo targyalasok soran nem rendezddik, a fogyasztonak mindsiil6 Megrendeld, a
lak6helye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testiilethez fordulhat és
kezdeményezheti a Testiilet eljarasat, illetve fordulhat a Szolgaltaté székhelye szerint illetékes
Békéltet Testiilethez is, tovabba a kovetkez6 jogérvényesitési lehet6ségek allnak nyitva Megrendel
szamadra:

— Panasztétel a fogyasztévédelmi hatdsagnal,

— Vitarendezési eljaras az Eurépai Uni6 online vitarendezési platformjan
keresztiil elérhet6sége: https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?
event=main.home.show&amp;Ing=HU

Online adasvételi szerzddéssel 0sszefliggd hataron atnyulo fogyasztoi jogvita esetén lehet6ség van
arra, hogy a fogyasztdok az online vasarlashoz kapcsolddo, hataron atnyulé jogvitaikat
elektronikusan rendezni tudjak a kdvetkez6

linken [https://webgate.acceptance.ec.europa.eu/odr/main/?event=main.home.show]

keresztiil elérhet6 online platformon keresztiil beadott elektronikus panasz utjan.

Ehhez nem kell mast tenni, minthogy a fenti linken elérhet6 online platformon a

fogyasztd beregisztral, kitolt egy kérelmet hianytalanul, majd elektronikusan bekiildi a

Békéltetd Testiilet részére a platformon keresztiil. fgy a fogyaszték, a tavolsagok ellenére
egyszeriien tudjak érvényesiteni jogaikat. Magyarorszagon a Budapesti Békéltetd Testiilet (BBT)
jogosult eljarni az online adasvételi vagy szolgaltatasi szerzédésekhez kapcsoldédé hataron atnyulo
fogyaszto és kereskedd kozotti jogvitakban.

— Békéltetd testiilet eljarasanak kezdeményezése

Békeltetd Testiiletek elérhetdsége: http://www.bekeltetes.hu/index.php?id=testuletek
Szolgaltaté székhelye szerint illetékes Testiilet Békéltetd testiilet elérhetoségei:
Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet

Elérhet6ségek:

Cim: 8200 Veszprém, Radnoti tér 1. Pf.: 220

Telefon: 06-88-429-008, 08-88-814-111Minden héten kedden 8-13 6ra kozott kozvetleniil hivhato:
88/814-121E-mail: bekelteto@veszpremikamara.huFax: 06-88-412-150Dr. Vasvari Csaba elndk
elérhetdsége hivatali id6ben: 30/608-0270


mailto:bekelteto@veszpremikamara.hu

Békéltetd Testiiletre vonatkozo6 szabalyok alkalmazasaban fogyasztonak mindsiil a kiilén
torvény szerinti civil szervezet, egyhaz, tarsashaz, lakasszovetkezet, mikro-, kis- és
kozépvallalkozas is, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, vagy az aruval kapcsolatos
kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje.

7. KEDVEZMENYES KUPONOK

A kiilonb6z6 mértékii kedvezményt biztosité kuponokat a Kosar oldalon tudja a

Megrendel6 bevaltani. A kuponon talalhaté kédot a Megrendelének a Kupon bevaltasa részen
talalhaté Kuponkéd mezébe annak érvényesitéséhez be kell irnia. A kod begépelése utan a Bevalt
gombra kell kattintani, ekkor a rendszer levonja a kedvezményt a vételarbol és visszaigazolo
lizenetet vagy figyelmeztetést jelenit meg. A figyelmeztetés és a kupon bevaltasanak meghitsulasa a
kovetkezOk miatt torténhet:

A kosarban talalhat6 termékek 6sszértéke nem éri el a kupon bevaltasahoz sziikséges
értéket. Megrendel6nek a kuponhoz tartozé minimalis kosarértéket ellendriznie kell és ennek
elérése utan probalkoznia ujbol!

Ha a Megrendel6 a kupont mar bevaltotta korabbi vasarlas soran, akkor ismét bevaltani azt a
kodot nem tudja, kivéve, ha az adott kupon t6bbszér bevalthato.

A kupon egyes esetekben nem érvényes kedvezményes termékekre és

csomagajanlatokra. Bizonyos kuponok kizarolag SQUEEZY termékek vasarlasahoz hasznalhatok
fel. Amennyiben kosar olyan terméket is tartalmaz, melyre a kupon nem valthaté be, tigy csak
azokra a termékekre fog érvényesiilni az biztositott kedvezmény, melyek a kupon hatélya ala
tartoznak.

Fontos! A kupont csak akkor valtsa be a Megrendel6, miel6tt a Tovabb a pénztarhoz gombra
kattint.

Ha mar bevaltotta a kupont és valtoztat a kosar tartalman, a kupon érvénytelenné valik és ismét be
kell valtania a kosar tartalmanak véglegesitése utan, kiilonben a kedvezmény a megrendelésre nem
kertiil elszamolasra. A kedvezményes ajanlatok korlatozott ideig érvényesek vagy az akcios készlet
erejéig. Ha a Megrendelo rendelése az akcios idoszakot kovetéen kiildi el, a Megrendel6 nem
valik jogosultta arra, hogy akcios aron kapja meg a terméket. Ha az aru idékoézben nincs mar
készleten, de a Honlapon a rendszer rendelhet6é termékként jeleniti meg és a Megrendelé meg
is rendeli azt, a Szolgaltaté emailben vagy telefonon jelzi a Megrendelo6 felé a készlethianyt. Az
akcios termékek aranak visszatéritése késobb is az akcios aron térténik.

8. KIVANSAGLISTA HASZNALATA

A kivansaglista szamos elényos és kényelmes funkciéval segit gyorsabba és egyszeriibbé tenni

a vasarlast. Megrendel6 a kedvenc termékeit egy helyre gytijtheti 6ssze — a kivansaglistara. fgy nem
kell tobbet keresgélnie, gyorsan és egyszertien megrendelheti 6ket — akar az 6sszes terméketset,
egyetlen gombnyomassal! Ezt a Mindet a kosarba gomb hasznalataval érheti el.



Lehetdség van arra, hogy a Megrendel6 megossza masokkal kedvenc termékeit! Szivesen
viszontlatna 6ket a sziilinapjan vagy a karacsonyfa alatt? Vagy javasolna egy baratngjének,
baratjanak a céljai megvalositasahoz? Kiildje el emailben a listat!

Mindehhez nem kell mast tennie, csak hasznalja a Kivansaglistara teszemlehet6séget a
termékek adatlapjan! Kivansaglistat a Fiokom — Kivansaglistam tton éri el a Megrendelo, itt
szerkesztheti, példaul megjegyzéseket flizhet hozza, elkiildheti, illetve megvaltoztathatja.

9. A jelen szerzodési feltételek felhasznalé altali megsértésének kovetkezményei

A Szolgaltato egyéb jogainak korlatozasa nélkiil, amennyiben a Megrendeld, felhasznal6 megsérti
a jelen ASZF-ben foglalt rendelkezéseket, tigy a Szolgaltaté jogosult a felhasznald

részére figyelmeztetést kiildeni, a felhasznalé fidkjat felfiiggeszteni vagy térolni, idélegesen vagy
véglegesen megsziintetni a felhasznal6 Honlaphoz valé hozzaférését, megakadalyozni a felhasznal6
IP cimét hasznalé eszk6zok Honlaphoz torténd csatlakozasat, felkeresni a felhasznald
internetszolgaltat6jat a Honlaphoz valé hozzaférés blokkolasa érdekében, jogi eljarast inditani.

10. Engedmeényezés és jogatruhazas

A Szolgéltat6 jogosult a jelen ASZF alapjan létrejott szerzédésbsl fakadé jogait illetve

koveteléseit masra atruhazni. Megrendeld a tovabbiakban is hivatkozhat azokra a kifogasok, illetve
beszamithatja azokat a Szolgaltatéval szemben fennall6 ellenkdveteléseket, amelyek az atruhdzasrol
sz0106 értesitéskor mar fennallt jogalapon keletkeztek.

A Szolgéltat6 irdsbeli hozzajarulasa nélkiil a felhasznal nem jogosult a jelen ASZF alapjan
létrejott szerz6désbdl fakado jogainak illetve kdveteléseinek atruhazasara.

11. AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK EGYOLDALU
MODOSITASA

Szolgaltat6 jogosult jelen Altalanos Szerzdési Feltételeket a Megrendel6k Honlapon térténé
el6zetes tajékoztatasa mellett, egyoldaliian is médositani. A modositott rendelkezések a hatalyba
lépést kovetden a Honlap els6 hasznalata alkalmaval valnak hatalyossa Megrendel6vel szemben,
azokat a modositast koveten leadott megrendelésekre kell alkalmazni.

A torzsvasarléva valas feltételeir6l a Megrendeld bévebben a kezd6élapon, vagy a meniisorban a
,Hiiségprogram” meniiponton beliil olvashat.

Jelen Altalanos SzerzSdési Feltételek hatalyba 1épésének és frissitésének ideje: 2018.05.24.



Adatkezelési nyilatkozat

A Simple Sport Kft. (a tovabbiakban: Szolgéltat6) a www.squeezy-nutrition.hu (a tovabbiakban:

Honlap) miikddtetése soran a Honlapra latogatok és a Honlapon regisztralék vagy személyes

adataikat egyéb médon megadé (a tovabbiakban egyiittesen Erintett) adatait kezeli. Az adatok

kezelésével dsszefiiggésben a Szolgéltato eziiton tajékoztatja az Erintetteket a Honlapon éltala

kezelt személyes adatokrol, a személyes adatok kezelése korében kovetett elveirdl és gyakorlatarol,

valamint az érintettek jogai gyakorlasanak médjarél és lehetéségeirsl. Az Erintett a Honlap

hasznalataval elfogadja az Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat, és hozzajarul

az alabbiakban meghatarozott adatkezelésekhez.

1. DEFINICIOK

1.

Erintett/Felhasznalé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy —
kozvetleniil vagy kozvetve — azonosithato termeészetes személy;

. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilénodsen az érintett neve,

azonosito jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziol6giai, mentélis, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre
vonatkoz6 kovetkeztetés;

hozzdjarulés: az érintett akaratdnak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozd
személyes adatok — teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;

tiltakozas: az érintett, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

adatkezel6/Szolgaltato: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem

rendelkez6 szervezet, aki vagy amely 6nall6an vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozoval végrehajtatja;
adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy
a miiveletek dsszessége, igy kiilondsen gyiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédo technikai feladatok elvégzése,

fliggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott mddszert6l és eszkdzt6l, valamint az
alkalmazas helyét6l, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely az adatkezelovel kotott szerzédése alapjan — beleértve
a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzodéskotést is — adatok feldolgozasat végzi;
adattovabbitds: az adat meghatarozott harmadik személy szamadra torténé hozzaférhetévé
tétele;



10.nvilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhet6vé tétele;

11.adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasuk t6bbé nem
lehetséges;

12.adatzdroléas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténd korlatozasa céljabol;

13.adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

14.harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem

rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozdval.

15.Adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiilléndsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

2. ADATKEZELES CELJA

A Szolgéltaté az Erintett altal rendelkezésre bocsétott adatokat célhoz kététten, kizardlag

a megrendelés teljesitése, a szamlazas lehetdvé tétele, a termékek hazhoz szallitasa, a létrejott
szerz6dés feltételeinek késobbi bizonyitasa, a 9. pontban meghatarozott célokbol, illetve ha az
Erintett feliratkozott hirlevélre, akkor hirlevél (kiilon hozzajarulas esetén célzott hirdetés) kiildése
érdekében tarolja és kezeli.

Az automatikusan rogzitésre keriilg adatok célja statisztikakészités, az informatikai rendszer
technikai fejlesztése illetve a Honlap fejlesztése.

A Szolgaltat6 a megadott személyes adatokat a fent meghatarozott céloktol eltérd célokra

nem hasznalja, illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok
szamara torténd kiadasa — hacsak térvény ett6l eltér6en nem rendelkezik kotelezd erével — az
Erintett el6zetes, kifejezett hozzajaruldsa esetén lehetséges. Minden olyan esetben, ha a szolgéltatott
adatokat a Szolgaltaté az eredeti adatfelvétel céljatol eltér6 célra kivanja felhasznalni, errdl az
Erintettet tijékoztatja, és ehhez elézetes, kifejezett hozzdjaruldsat megszerzi, illet6leg lehetéséget
biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

3. ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelésre a Honlap hasznal6inak 6nkéntes, megfelel6 tajékoztatason alapul6
nyilatkozata alapjan keriil sor, amely nyilatkozat tartalmazza az Erintett kifejezett hozz4jarulasat
ahhoz, hogy a Honlap hasznalata soran kozolt személyes adataik felhasznalasra kertiljenek.

A Szolgaltato altali adatkezelésekre az informacios énrendelkezési jogrol és

az informaci6szabadsagrol szo6l6 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Info.tv.) 5. § (1)
bekezdés a) pontja szerint az Erintett énkéntes hozzajarulasa alapjan, valamint az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. térvény alapjan keriil sor. Szolgaltaté a neki megadott
személyes adatokat, azok valodisagat nem ellendrzi.

A megadott adatok megfelel6ségéért kizarolag az azt megadd személy, Erintett, szerz6d6 felel.

Barmely Erintett e-mail cimének megadasakor egyben felel6sséget vallal azért, hogy a megadott e-



mail cimrdl kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast. E felel6sségvallalasra tekintettel egy megadott
e- mail cimen tortént belépésekkel dsszefiiggé mindennemii felel6sség kizarolag azt az Erintettet
terheli, aki az e-mail cimet regisztralta.

4. SZOLGALTATO, MINT ADATKEZELO MEGNEVEZESE

1. A szolgaltat6 neve: SIMPLE SPORT Kft (tovabbiakban: Szolgéltatd)

A szolgaltato székhelye: 9533 Nemesszaldk, Lehel utca. 25.
Képvisel6/Webaruhaz vezet6: Téth Roland (A cég képviseldje)
Cégjegyzékszama: 19-09-518196

Addszama: 25444256-2-19

Bankszamlaszam: 10404845- 50526785-75841001

Szamlavezetd Bank: K&H

K&H IBAN: HU09 10404845- 50526785-75841001

9. K&H SWIFT/BIC kéd: OKHBHUHB

10.A szolgaltato elérhet6sége, az igénybe vevokkel valé kapcsolattartasra szolgalo,
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rendszeresen hasznalt elektronikus levelezési cime: info@squeezy-nutrition.hu
11.Telefonszama: +36 (70) 312 22 73
12.Bejegyz0 birosag neve: Veszprémi Torvényszék Cégbirosaga
13.Adatkezelési nyilvantartasi szam: folyamatban...
14.Tarhely szolgaltato:
Icon Média Kft.
Cim: Kecskemét, Csoka u. 26, 6000
Telefonszam: (70) 518 1943
Email: info@webdigital.hu

5. Az adatkezelés idotartama

A regisztracié vagy a megrendelés soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése

a regisztracioval kezdddik és annak kérelemre torténd torléséig tart. Nem kotelezd adatok esetén

az adatkezelés az adat megadasanak id6pontjatol szintén a kérdéses adat kérelemre torténd torléséig
tart.

A megadott személyes adatok (regisztracio, megrendelés soran megadott) torlésére barmikor, a
torlési kérelem elkiildését kovetGen keriilhet sor. A kérelem beérkezését kovetOen a személyes
adatokat a Szolgaltato a kérelem beérkezését6] szamitott 5 napon beliil torli rendszerébol.

A naplézott, technikai adatokat a rendszer — az utolso latogatas datumanak kivételével,
amelyet automatikusan feliilir — a naplézas id6pontjatol szamitva addig tarolja, amig a
felhasznalo6tdl annak torlésére vonatkozo kifejezett kérés nem érkezik.

Hirlevél esetében, ha az Erintett leiratkozik a hirlevélrél, akkor a Szolgaltato az Erintett részére
nem kiild tébb DM tartalmu levelet. (Iasd bévebben: 6.4. és 910. pont)

Fenti rendelkezések nem érintik — vagyis nem kertil torlésre az olyan személyes adat — a
jogszabalyban (pl. szamviteli jogszabalyokban) meghatarozott megorzési kotelezettségek
teljesitését, valamint a Honlapon térténé regisztracié soran vagy egyéb médon adott tovabbi
hozzajarulasok alapjan torténo adatkezeléseket.



6. A kezelt személyes adatok kore
6.1. Regisztracio illetve a megrendelés soran megadott adatok

A Honlapon torténd megrendeléshez az Erintetteknek egy regisztracis vagy megrendelési tirlapot
kell kitolteniiik, melynek soran a megrendelés Szolgaltato altali teljesitéséhez kitelez6en meg kell
adnia alabbi adatokat: Kapcsolati adatok — Megrendel6 neme, — vezetéknév, — keresztnév, —
értesitési telefonszam, — e-mail cim, — szamlazasi cim: szdmlazasi név (ha eltér, pl. cégnév),
orszag, iranyitdszam, varos, utca, hazszam, kiegészit6 adatok, mint pl. kaputelefon. Illetéleg a
regisztraciot kovetden a kiszallitasi illetve a szamlazas cimet.

6.2. Technikai adatok

Az Erintett bejelentkez szamit6gépének azon adatai, melyek a szolgéltatas igénybe vétele

soran generalodnak és melyeket a Szolgaltat6 rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Ezek kiilonosen a latogatas datuma és idépontja, az Erintett szamitégépének
IP cime, bongészbjének tipusa, a megtekintett és az el6z6leg latogatott weboldal cime. Az
automatikusan rogzitésre keriil6 adatokat a rendszer az Erintett kiilon nyilatkozata vagy
cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adatok egyéb
személyes felhasznaldi adatokkal — torvény altal kotelezové tett esetek kivételével — dssze nem
kapcsolhatok. Az adatokhoz kizarolag a Szolgaltato fér hozza. A Honlap html kodja a Szolgaltat6tol
fliggetlen, kiils6 szerverrdl érkezd és kiils6 szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmazhat. E
hivatkozasok szolgaltat6i az 6 szerveriikre tortén6 kozvetlen kapcsolddas miatt felhasznal6i
adatokat képesek gytijteni.

6.3. Cookie-k

A Szolgaltato, illetve a megjelolt kiils6 szolgaltatok a testre szabott kiszolgalas érdekében az
Erintett szamit6gépén kis adatcsomagot, tin. siitit (cookie) helyeznek el és olvasnak vissza. Ha a
bongészd visszakiild egy korabban elmentett siitit, a siitit kezel6 szolgaltatonak lehet6sége van
osszekapcsolni az Erintett aktualis 1atogatasai soran elmentett adatait a korabbiakkal, de kizarélag a
sajat tartalma tekintetében.

A Szolgaltato a kévetkez6 cookie-t hasznalja:

— Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k az Erintett latogatasa utan automatikusan torlédnek.
Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a Szolgaltaté Honlapja hatékonyabban és biztonsagosabban
tudjon miikodni, tehat elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes funkciéi vagy egyes
alkalmazasok megfelelGen tudjanak miikodni.

— Allandé (persistent) cookie: allandé cookie-t is hasznél a Szolgaltaté a jobb felhasznal6i élmény
érdekében (pl. optimalizalt navigacié nyujtasa). Ezek a cookie-k hosszabb ideig keriilnek tarolasra a
bongész6 cookie file-jaban. Ennek id6tartama attél fiigg, hogy az Erintett az internetes
bongészdjében milyen beallitast alkalmaz.

— Jelszoval védett munkamenethez hasznalt cookie.
— Bevasarlékosarhoz sziikséges cookie.

— Biztonsagi cookie.



A legtobb bongészo meniisoraban talalhato ,,Segitség” funkcid, tajékoztatast nyujt arra
vonatkozoéan, hogy az Erintett sajat bongészjében — hogyan tudja letiltani a cookie-kat, —
hogyan fogadhat el 1ij cookie-kat, — hogyan adhat utasitast bongészéjének arra, hogy 1j
cookie-t allitson be, vagy — hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

Kiilsd szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fiiggetlen mérését
és auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérdl az adatkezel6k tudnak
részletes felvilagositast nytjtani az Erintett részére. Elérhet6ségiik: www.google.com/analytics/

Amennyiben az Erintett nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az ismertetett
madon és céllal mérje, telepitse bongészojébe az ezt blokkold kiegészitét.

A Honlap a Google Adwords remarketing kovetd kodjait hasznalja. Ennek alapja, hogy az

oldalra latogatékat késébb a Google Display hal6zataba tartoz6 weboldalakon remarketing
hirdetésekkel kereshessiik fel. A remarketing kéd cookie-kat hasznél, a latogatok megcimkézéséhez.
A Honlap felhasznaloi letilthatjak ezeket a cookie-kat, amennyiben felkeresik a Google hirdetési
beallitasok kezel6jét és kivetik az ott taldlhaté utasitdsokat. Ezt kovetSen az adott Erintett részére
nem fognak megjelenni személyre szabott ajanlatok a Szolgaltatotol.

Facebook pixel kéd, melynek segitségével a Honlap latogatéinak a Facebook-on a Szolgaltatd
hirdetéseket tud megjeleniteni.

6.4. Hirlevél

Hirlevél feliratkozas esetén az Erintett email cimét illetve keresztnevét kiteles megadni a
Szolgaltato részére. A hirlevél direkt marketing elemekkel rendelkezik és reklamot tartalmaz.
Szolgaltato a hirlevél igénybevétele soran az Erintett altal megadott adatokat kezeli.

Szolgaltaté az Erintett hirlevél feliratkozasa soran az Erintett altal 6nkéntesen megadott
adatokat kezeli.

Az el6zetes hozzajarulas beszerzése nem sziikséges akkor, ha a cimzett nem természetes

személy, hanem példaul cég, egyesiilet stb. El6zetes engedély, hozzajarulas nélkiil jogi
személyeknek, jogi személyiséggel rendelkez0 szervezeteknek (cégeknek, egyesiileteknek,
alapitvanyoknak, intézményeknek) kiildhetd hirlevél, elektronikus hirdetés, de csak abban az
esetben, ha az email cim — amire a Szolgaltato a hirlevelet kiildi nem az adott vallalkozas valamely
munkavallal6janak email cime (keresztnev.vezeteknev@xy.hu), hanem egy kdzponti rendszerint,
iroda, info, office kezdet(i email cimek.

Az Frintett korlatozas és indokolas nélkiil, barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevelek
kiildésérdl.

Ezt megteheti a hirlevelek aljan talalhaté ,,Leiratkozas” linkre torténd kattintassal vagy a
Szolgaltato részére kiildott torlési kérelemmel (emailben vagy postai uton). Ebben az esetben
Szolgaltato hirleveleivel, ajanlataival nem keresi meg az Erintettet.

7. AZ ADATOKAT MEGISMERO SZEMELYEK KORE,
ADATTOVABBITAS, ADATFELDOLGOZAS

Az adatokat elsddlegesen Szolgaltato illetve Szolgaltaté belsé munkatarsai jogosultak



megismerni, azonban azokat nem teszik k6zzé, harmadik személy(ek) részére nem adjak at.
Szolgaltat6 a megrendelések teljesitése, kiszallitasa, az elszamolas rendezése korében
adatfeldolgozot (pl.: rendszeriizemeltetd, fuvarozo vallalat, konyvel6) vehet igénybe.

Adatfeldolgozok megnevezése:

Név: GLS General Logistics Systems Hungary CsomagL ogisztikai Kft.
Székhely: 2351 Als6némedi, GLS Eurdpa utca 2.

E-mail cim: info@gls-hungary.com

Tevékenység: futarszolgalat

Cégjegyzékszam:13-09- 111755

Adoészam: 12369410-2-44

Tovabbitott adatok kore: IP cim, felhasznal6 neve, telefonszam, e-mail cim, iranyitészam, szallitasi
cim és név és telefonszam, csomagfelvételi cim és név, bankszamlaszam, GLS futar részére
kiildott maximum 30 karakter hosszu {izenet. Az adattovabbitas célja: termék szallitasa, utanvét

dij beszedése

Név: Magyar Posta Zrt.

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Adoszam: 10901232-2- 44

Cégjegyzékszam: 01-10- 042463

Tovabbitott adatok kore: felhasznal6d neve, iranyitészama és cime, szamlazasi név és cim, szallitasi
név és cim és telefonszam és emailcim, csomagfelvételi név és cim, utanvét 6sszege.

Név: MOKA Szolgaltato Kft.
Székhely: 8500 Papa, Hetedik utca 37.
Adoszam: 23756867219
Cégjegyzékszam: 19 09 514824

Tevékenység: Konyvelés

Tarhelyszolgaltaté adatai:

Icon Média Kft.

Cim: Kecskemét, Csoka u. 26, 6000
Telefonszam: (70) 518 1943

Email: info@webdigital.hu

A fentieken tiil az Erintettre vonatkoz6 személyes adatok tovabbitésara kizarélag térvényben
kotelez6en meghatarozott esetben, illetve az Erintett hozzajarulasa alapjan keriilhet sor.

8. ERINTETT JOGAI ES JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
8.1. Tajékoztatashoz valé jog



Az Frintett barmikor jogosult tajékoztatast kérni a Szolgaltaté altal kezelt, ra vonatkozé

személyes adatokrol. Szolgaltaté az Erintett kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozd, altala kezelt
adatokrol, az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl,
azok forrasardl, az adatkezelés céljarol, jogalapjardl, idétartamarol, tovabba az adatfeldolgozo
nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens
koriilményeirs], hatasairdl és az elhdritasara megtett intézkedésekrél, tovabba — az Erintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl. Szolgaltato
a kérelem benyujtasatol szamitott 25 napon beliil irasban adja meg a kért tajékoztatast.

A Szolgaltato — ha bels6 adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a belsd adatvédelmi felelds ttjan —

az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az Erintett

tdjékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az Frintett személyes adatok korét, az
adatvédelmi incidenssel Erintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat,
koriilményeit, hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatéarozott egyéb adatokat. Az Erintett barmely, az adatkezeléssel kapcsolatos
kérdéssel, illetve észrevétellel a Szolgaltatd munkatarsahoz fordulhat az 4. pontban megjelolt
elérhet6ségeken keresztiil.

8.2. Erintett kérheti adatainak torlését, helyesbitését, zarolasat

Az FErintett barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok torlését kérni
a alabb megjeldlt elérhetdségek valamelyikén. Ez esetben a rendszerben tarolt adatok torlésre
keriilnek, mely aldl kivételt képez példaul a szamla Szolgaltato a kérelem beérkezését6l szamitott 5
munkanapon beliil torli az adatokat, ez esetben azok nem lesznek ujra helyreallithatok. A térlés
nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre,
azokat Szolgaltato a sziikséges id6tartamig megérzi. Az Erintett kérheti tovabba, adatainak
zarolasat.

A Szolgaltat6 zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére

4116 informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az Erintett jogos érdekeit. Az igy
zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhet6, ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta. A helyesbitésrol, a zarolasrdl és a torlésrél az Erintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az
értesités mellgzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az Erintett jogos érdekét nem sérti.
Ha a Szolgaltat6 az Erintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 25 napon beliil irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.

8.3. Erintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen

Az Frintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen. Szolgaltato a tiltakozéast a

kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja,
annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezot irasban tajékoztatja. Az
Erintett a jogait a 4. pontban feltiintetett elérhetéségeken gyakorolhatja.

8.4. Az Erintett az Info.tv., valamint a Polgari Térvénykonyv (2013. évi V. torvény) alapjan



1. Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c.; www.naih.hu ) fordulhat vagy

2. Bir6sag el6tt érvényesitheti jogait. Amennyiben az Erintett szolgaltatas igénybevételéhez a
regisztracio soran harmadik fél adatait adta meg vagy a Honlap hasznalata soran barmilyen médon
kért okozott, a Szolgéltaté jogosult az Erintettel szembeni kartérités érvényesitésére. A Szolgaltat6
ilyen esetben minden t6le telhet6 segitséget megad az eljar6 hatésagoknak a jogsértd személy
személyazonossaganak megallapitasa céljabol.

9. E-mail cimek felhasznalasa

A Szolgaltato kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek
felhasznalasnak jogszeriiségére, igy azokat csak az alabbiakban meghatarozott médon
hasznalja fel:

— T- tajékoztaté vagy reklam (feliratkozast kovetden)) e-mail kiildésére,

— Piackutatasi, véleménykérési céllal a vasarlast kovetden email kiildése a
megvasarolt termékkel, illetve a megrendeléssel kapcsolatban.

— Tranzakcios emailek kiildése. Ez esetben a Szolgaltatd, mind a sikeres, mind pedig

rar

a sikertelen tranzakciérél (megrendelés kifizetése) értesité emailt kiild az Erintett részére.

— Koszonetnyilvanité email: A vasarlast kévetoen a Szolgaltato egy email iizenetben
koszonetet mond a Vasarlonak a vasarlasaval kifejtett bizalmaért és roviden tajékoztatja a
Hiiségpontok gyiijtésének lehetoségérol.

Az e-mail cimek kezelése elsgsorban az Erintett azonositasat, a megrendelések

teljesitése, szolgaltatasok igénybe vétele soran a kapcsolattartast illetve a Szolgaltaté altal nyujtott
egyéb szolgaltatasrol szolo tajékoztatast szolgalja, igy elsésorban ennek érdekében kertiil sor email
kiildésére.

10. Adatbiztonsag

Szolgaltato kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba azokat

a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok

védettek legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznélasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra
is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja,
ugyancsak felhivja ez irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére.

11. Egyéb rendelkezések

Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési T4jékoztatot az Erintettek Honlapon
keresztiil torténo elozetes értesitése mellett egyoldaliian modositsa. A modositas hatalyba 1épését
kovetSen az Erintett a Honlap hasznélatéval rautal6 magatartassal elfogadja a médositott
Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat.

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2018. 05. 24. napjatol érvényes.
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